CODUL DEONTOLOGIC
al farmacistilor din Republica Moldova

Aprobat la a II-a Reuniune a AFRM
Articolul 1. Dispozitii generale

Codul deontologic al farmacistilor din Republica Moldova cuprinde principalele norme de etica si
deontologie farmaceutica referitor la comportamentul farmacistilor in procesul activitatii profesionale.

Prezentul Cod stabileste relatiile farmacistilor in societate, fata de pacienti, lucratori medicali, colegi.

Codul deontologic reflecta particularitatile profesiunii, se bazeaza pe traditiile farmaciei universale si
cuprinde responsabilitatile morale ale farmacistilor. Ofera spre calauza criteriile etice in activitatea
profesionald si este menit sd contribuie la consolidarea prestigiului farmacistului in societate,
perfectionarea activitatii farmaceutice in Republica Moldova.

Articolul 2. Obligatiunile generale ale farmacistilor in societate

(1) Obligatiuni generale

Farmacistul are obligatiunea de a acorda asistentd farmaceuticd oricdrei persoane indiferent de
nationalitate, rasd, sex, statut social, religie sau convingeri politice.

Farmacistului 1i revine raspunderea morala pentru activitatea sa fatd de pacienti, colegi si societate.

Farmacistul exercita profesiunea sa cu respect pentru viata si pentru persoana umana.

Datoria morala a farmacistului este de a asigura accesibilitatea si inalta calitate a asistentei
farmaceutice, utilizarea rationala a medicamentelor, altor produse farmaceutice si parafarmaceutice.

Farmacistul ca membru al comunitatii, trebuie sd contribuie la informarea si educarea publicului 1n
problemele sanitare, sociale si ecologice, la combaterea toxicomaniei, bolilor sexual transmisibile,
dopajului.

In orice imprejurare farmacistul va avea un comportament corespunzitor demnitatii profesiunii. La
absolvirea facultatii farmacistii au obligatia legald de a depune Juraméantul Profesional.

Tine de datoria farmacistului de a propune In atentia societatii si organelor mass-media atat
neajunsurile cat si realizarile in activitatea farmaceutica.

(2) Responsabilitatea si independenta profesionald a farmacistului

Farmacistul are obligatia sd mentina prestigiul profesiei si prioritatea cunostintelor sale in domeniul
medicamentului si activitatii farmaceutice.

In exercitarea functiilor sale farmacistul trebuie si-si pastreze libertatea si independenta moral,
economica si profesionala.

In orisice loc de munci si orice functie ar exercita, farmacistul are obligatia de a indeplini personal
sarcinile ce 1i revin 1n acordarea asistentei farmaceutice. Este interzisa Incredintarea obligatiilor proprii
altor persoane, cu exceptia inlocuitorilor legali.

Farmacistul nu are dreptul sa-si aplice cunostintele sale in scopuri antiumane. Unicul scop al activitatii
farmacistului trebuie sa fie binele pacientului, fie si in detrimentul propriilor avantaje economice.

Farmacistii au obligatia sd-si imbogateasca necontenit pregatirea profesionala prin cursuri de reciclare
postuniversitare si prin documentare din publicatii de specialitate asupra noilor descoperiri in teoria si
practica farmaceutica.

Farmacistul trebuie sa promoveze relatii de bunda colaborare cu Asociatia Farmacistilor si fiind
membru al ei sd achite la timp cotizatia aprobatd de Congresul Farmacistilor.

(3) Respectarea principiilor eticii i deontologiei farmaceutice

In activitatea sa, inclusiv in domeniul marketingului si publicitatii produselor farmaceutice,
farmacistul trebuie sd respecte normele de deontologie si normele etice de promovare a medicamentelor
in piata farmaceutica.

Principiile de baza 1n activitatea profesionald trebuie sa fie asigurarea inofensivitatii, eficacitatii, bunei

.....

intre partenerii din piata farmaceutica.
Articolul 3. Relatiile intre farmacist si pacient

Farmacistul trebuie s& respecte onoarea si demnitatea pacientului, avand obligatia de a asista in mod
egal toti pacientii fara discreditari, in ordinea solicitarilor acestora, cu exceptia prescriptiilor medicale de
urgenta.

In momentul eliberarii produselor farmaceutice farmacistul trebuie si informeze pacientii asupra



actiunii medicamentului (doza, mod de administrare, forma medicamentoasa, durata pastrarii etc.).

In cazul in care cererea pacientului nu poate sa fie onorata, farmacistul trebuie si-1 indrumeze la farmacia cea
mai apropiatd in masura sa-1 asigure cu medicamentele de care are nevoie.

Pentru a se asigura pastrarea in taind a informatiei profesionale farmacistii nu vor discuta in public
despre bolile pacientilor si tratamentul lor.

Eliberarea medicamentelor fara prescriptie medicala se va efectua 1n baza actelor normative legale.

Farmacistii, in limita competentei sale trebuie si acorde ajutor de urgentd bolnavilor, in caz de
necesitate.

Articolul 4. Relatiile farmacistului cu medicul

Profesiunea de farmacist este incompatibild cu profesiunea de medic, si invers, profesiunea de medic
este incompatibild cu profesiunea de farmacist. Astfel, farmacistul nu are dreptul si dea consultatii
medicale, iar medicul nu are dreptul sa acorde asistenta farmaceutica.

Relatiile intre farmacist si medic trebuie sa se bazeze pe colaborare in interesul pacientilor.

Farmacistul trebuie sd se abtina de la orice act, care ar aduce prejudiciu demnitatii medicului, iar
medicul nu trebuie sa stirbeasca autoritatea farmacistului.

Farmacistul va raspunde solicitarilor medicilor cu privire la produsele farmaceutice si va acorda
informatia necesara referitoare la medicamentele existente in unitate.

Colaborarea farmacistului si a medicului urmeaza a fi orientatd spre selectarea medicamentelor
eficiente, formelor farmaceutice optimale, schemelor de tratament rationale etc.

Profesionismul inalt al farmacistului este un criteriu esential in stabilirea relatiilor colegiale dintre
farmacist si medic.

Articolul 5. Relatiile farmacistului cu colegii

Farmacistul trebuie sa se comporte cu colegii in asa mod, in care ar dori sa se comporte ei cu el.

Relatiile 1n colectiv urmeaza a fi edificate in temeiul stimei reciproce, bundvointei, onestitatii si
responsabilitatii fatd de scopul colectivului.

Farmacistii trebuie sa colaboreze si sd se ajute reciproc in indeplinirea indatoririlor profesionale, sa
dea dovada de loialitate si solidaritate unii fata de altii.

E necesar de tinut cont, ca nu postul 1i acorda conducatorului unitatii farmaceutice dreptul moral de a
conduce, ci numai un nivel mai Tnalt de competenta profesionala.

Critica in adresa colegului, fiind chiar expusa intr-o forma corecta si argumentatd, nu se permite in
prezenta pacientilor. Tentativele de a castiga autoritate prin discreditarea colegului sunt inadmisibile.
Totodata, farmacistul este dator sd condamne actiunile necompetente a colegilor sdi sau a neprofesionalilor
ce aduc prejudiciu sanatatii pacientului.

Articolul 6. Dispozitii finale

Cerintele prezentului Cod deontologic sunt obligatorii pentru toti farmacistii din Republica Moldova.
Responsabilitatea pentru incélcarea prevederilor Codului deontologic este determinatd in Statutul Asociatiei
Farmacistilor din Republica Moldova.

Dreptul la reexaminarea Codului deontologic sau la interpretarea unor teze aparte din el, apartine
Asociatiei Farmacistilor din Republica Moldova.

In momentul inscrierii ca membru al Asociatiei Farmacistilor, farmacistul trebuie si ia cunostintd
despre continutul prezentului Cod si sa se angajeze sa-l respecte in totalitate.



