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I. PRELIMINARII
e Prezentarea generala a disciplinei: locul si rolul disciplinei in formarea com-
petentelor specifice ale programului de formare profesionala /specialitatii

Stagiul practic la Management si legislatia farmaceutica reprezinta o continuitatea procesu-
lui de studiu al disciplinei mentionate si are un rol aplicativ in pregatirea profesionala a viitorului
farmacist. Practica se bazeaza totalmente pe cunostintele si abilitatile obtinute pe parcursul stu-
diului teoretic si practic.

e Misiunea curriculumului (scopul) in formarea profesionala

Stagiul practic la Management si legislatia farmaceutica are ca scop aprofundarea pregatirii
practice a viitorului farmacist prin desfasurarea activitatii sale sub tutela cadrelor didactice de la
catedra si a personalului farmaciilor comunitare si ale institutiilor medico-sanitare - baze ale sta-
giilor practice pe toata gama de activitati ce tine de asistenta farmaceutica a populatiei in conditii
de ambulatoriu si de stationar, inclusiv problemele de organizare a activitatii farmaciilor.

Avand ca obiecte de studiu medicamentul si omul bolnav - consumator de medicamente scopul
mentionat mai sus, pe parcursul stagiului practic, se realizeaza prin aprofundarea abilitatilor de:

+ conducere a colectivelor de munca din cadrul intreprinderilor farmaceutice;

+ formare si analiza a sortimentului de produse pentru intreprinderea farmaceutica;

+ primire, examinare si taxare retetelor, organizare a preparadrii si eliberare a medicamentelor ex-
temporale si a celor industriale;

+ comunicare cu colegii de lucru si cu consumatorii de medicamente;

+ organizare a activitatii intreprinderilor farmaceutice si a subdiviziunilor lor;

+ intocmire a comenzilor, receptionare, depozitare si organizare a pastrarii corecte a produselor
farmaceutice;

+ organizare a controlului farmaceutic intern in cadrul intreprinderilor farmaceutice;

+ utilizare a metodelor de elaborare a indicatorilor economici inclusi in planul de afaceri pentru
intreprinderile farmaceutice;

+ aplicare a metodelor de determinare a necesarului de medicamente pentru intreprinderea far-
maceutica;

+ organizare a procedurilor si de efectuare si perfectare a rezultatelor inventarierii valorilor materiale;

+ aplicare a procedurilor si principiilor de evidenta a valorilor materiale, cadrelor, activitatii eco-
nomico-financiare, mijloacelor fixe, muncii si salarizarii etc.;

+ aplicare a mecanismelor de formare a preturilor pentru medicamente;

+ determinare a nivelului accesibilitatii fizice si economice a medicamentelor pentru populatie;

+ aplicare a sistemelor computerizate pentru rezolvarea diverselor probleme din domeniul medi-
camentului si activitatii farmaceutice.

e Limbile de predare a disciplinei: roman3, engleza.

e Beneficiari: studentii anului IV, facultatea de Farmacie, specialitatea Farmacie.
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II. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI
Codul disciplinei $.08.0.085
Denumirea disciplinei Management si legislatie farmaceutica
(Stagiu practic)

Responsabil de disciplina Mihail Brumarel, dr. st. farm., conf. univ.
Anul IV Semestrul 8
Numarul de ore total, inclusiv: 60
Curs - Lucrari practice/de laborator -
Seminare - Lucrul individual 60
Forma de evaluare C Numarul de credite 2

I1I. OBIECTIVELE DE FORMARE iN CADRUL DISCIPLINEI

La finele stagiului practic studentul va fi capabil:

la nivel de aplicare:

v’ sa realizeze functiile de planificare, organizare, coordonare, motivare si control a diferitor acti-
vitati farmaceutice;

v' sd identifice factorii mediului intern si extern de influenta a activitatii unitatilor farmaceutice si

de adoptare a deciziilor;

sa realizeze activitatile de dotare si organizare ergonomica a locurilor de munca in unitatile

farmaceutice;

sa asigure securitatea muncii, respectarea regulilor sanitare de igiena personala si a muncii;

sa definitiveze documentele de autorizare a activitatii farmaceutice;

sa poata identifica factorii mediului intern si extern de activitate a unitatilor farmaceutice;

sa organizeze activitatile de aprovizionare a intreprinderilor farmaceutice si de furnizari farma-

ceutice;

sa asigure sortimentul optimal de produse farmaceutice pentru activitatea farmaciei;

sa determine necesarul pentru diferite grupe de produse farmaceutice;

sa intocmeasca comenzi (cerinte) privind aprovizionarea cu produse farmaceutice;

sa creeze conditii de organizare a pastrarii produselor farmaceutice;

sa repartizeze produsele farmaceutice conform grupelor de organizare a pastrarii;

sa argumenteze structura organizatorica a farmaciei de acces public in dependenta de conditiile

de desfasurare a activitatii ei;

sa amenajeze si sa doteze locurile de munca in intreprinderile farmaceutice;

sa repartizeze obligatiunile de serviciu intre angajatii intreprinderilor farmaceutice;

sa organizeze regimul de lucru si activitatea intreprinderilor farmaceutice;

sa determine necesarul in resurse umane pentru farmacie;

sa organizeze activitatea de asistenta cu medicamente, de aprovizionare, de preparare a medi-

camentelor, de evidenta si gestiune a farmaciei;

sa organizeze activitatile de prestare a serviciilor farmaceutice esentiale;

sa elibereze produse farmaceutice cu si fara prescriptie medicala;

(\
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sa asigure toate conditiile de respectare a regimului sanitar in intreprinderile farmaceutice;

sa asigure respectarea regimului farmaceutic in procesul de preparare a medicamentelor;

sa aplice tipurile de control farmaceutic intern si sa aprecieze calitatea medicamentelor;

sa definitiveze (eticheteze) formele farmaceutice preparate in farmacie;

sa determine rezultatele activitatii economico-financiare a intreprinderilor farmaceutice;

sa asigure activitatea eficienta a intreprinderilor farmaceutice;

sa posede abilitati privind gestionarea resurselor umane, materiale, financiare si informationale
ale Intreprinderilor farmaceutice;

sa tinad evidenta operatiilor de gospodarire si financiare;

sa Intocmeasca planuri de afaceri pentru diferiti indicatori de activitate a intreprinderii farma-
ceutice;

sa posede deprinderi in vederea sistematizarii si prelucrarii datelor obtinute ca rezultat al acti-
vitatii economice;

sa organizeze activitatea de evidenta si gestiune a intreprinderilor farmaceutice;

sa efectueze inventarierea diferitor tipuri de valori materiale;

sa perfecteze documentele conform rezultatelor inventarierii valorilor materiale;

sa poata aplica normele perisabilitatii naturale in dependenta de rezultatele inventarierii valori-
lor materiale;

sa selecteze si sa aplice procedeele si metodele noi in activitatea farmaceutica;

IV. CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE

Realizarea stagiului practic se permite doar studentilor care au studiat si au promovat exame-

nul la Management si legislatie farmaceutica si care conform rezultatelor examenului medical sunt
admisi pentru activitate practica in intreprinderile si institutiile farmaceutice.

V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Numarul de ore

Nr. Denumirea sectoarelor de lucru, activitatilor si deprinderilor practice Lucru indivi-
dual
1. |Familiarizarea cu farmacia. Coordonarea sistemului farmaceutic. 6

2. |Activitatea in sectia de producere, inclusiv:

2.1. La locul de lucru al farmacistului pentru primirea retetelor si livrarea medi-
camentelor preparate.

2.2. La locul de lucru al farmacistului in sala de recepturad.

2.3. La locul de lucru al farmacistului pentru prepararea elabordrilor farmaceu-
tice.

Familiarizarea cu activitatea farmacistului-diriginte. 6

Activitatea in sectia “Medicamente industriale”. 12

5. |Activitatea in domeniul “Evidenta si gestiunea farmaceutica”.

5.1. Evidenta intrdrilor de produse farmaceutice.

5.2. Evidenta realizdrii, a altor tipuri de iesiri si a pierderilor de produse farma-
ceutice.

5.3. Evidenta mijloacelor bdnesti.

5.4. Evidenta muncii si a salarizdrii.

5.5. Evidenta mijloacelor fixe, obiectelor de micd valoare si de scurtd duratd.

5.6. Rapoartele de gestiune a persoanelor gestionare si a farmaciei.

12
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Numarul de ore
Nr. Denumirea sectoarelor de lucru, activitatilor si deprinderilor practice Lucru indivi-
dual
Organizarea activitatii filialelor farmaciei. 6
Inventarierea valorilor materiale. 6
8. |Activitatea in sectia stocuri (sectorul de aprovizionare). 6
Total ore 60
VI. OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT
Obiective Unitati de
continut
I. Organizarea activitatii farmaciei
v’ sa realizeze functiile de planificare, organizare, coordonare, motivare si con- | Familiarizarea

v

v

trol a diferitor activitati farmaceutice;

sa identifice factorii mediului intern si extern de influenta a activitatii unitati-
lor farmaceutice si de adoptare a deciziilor;

sa realizeze activitdtile de dotare si organizare ergonomica a locurilor de

cu farmacia

Familiarizarea
cu activitatea

munca in unitatile farmaceutice; farmacistului-
v’ si asigure securitatea muncii, respectarea regulilor sanitare de igieni perso- | diriginte.
nala si a muncii;
v’ sa definitiveze documentele de autorizare a activitatii farmaceutice;
v’ sd poata identifica factorii mediului intern si extern de activitate a unitatilor
farmaceutice;
v’ sd argumenteze structura organizatorica a farmaciei de acces public in de-
pendenta de conditiile de desfasurare a activitatii ei;
v’ sa amenajeze si sd doteze locurile de munca in intreprinderile farmaceutice;
v’ sd repartizeze obligatiunile de serviciu intre angajatii intreprinderilor far-
maceutice;
v’ sd organizeze regimul de lucru si activitatea intreprinderilor farmaceutice;
v’ sd determine necesarul in resurse umane pentru farmacie;
II. Asistenta cu medicamente a populatiei
v’ sd organizeze activitatea de asistentd cu medicamente, de aprovizionare, de | Activitatea in
preparare a medicamentelor, de evidenta si gestiune a farmaciei; sectia de pro-
v’ sa organizeze activitatile de prestare a serviciilor farmaceutice esentiale; ducere
v’ si elibereze produse farmaceutice cu si fara prescriptie medical3; Activitatea in
v’ sd asigure toate conditiile de respectare a regimului sanitar in intreprinderi- | sectia “Medi-
le farmaceutice; camente in-
v’ sd asigure respectarea regimului farmaceutic in procesul de preparare a me- | dustriale”.
dicamentelor; Organizarea

sa aplice tipurile de control farmaceutic intern si sa aprecieze calitatea me-
dicamentelor;

sa definitiveze (eticheteze) formele farmaceutice preparate in farmacie;

sa selecteze si sa aplice procedee si metode noi in activitatea farmaceutica;

activitatii filia-
lelor farmaciei.
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Obiective Unité_;i de
continut

III. Aprovizionarea farmaciei

v

ANEAN

v
v

sa organizeze activitdtile de aprovizionare a Intreprinderilor farmaceutice si
de furnizari farmaceutice;

sa asigure sortimentul optimal de produse farmaceutice pentru activitatea
farmaciei;

sa determine necesarul pentru diferite grupe de produse farmaceutice;

sa Intocmeasca comenzi (cerinte) privind aprovizionarea cu produse farma-
ceutice;

sa creeze conditii de organizare a pastrarii produselor farmaceutice;

sa repartizeze produsele farmaceutice conform grupelor de organizare a
pastrarii;

Activitatea in
sectia stocuri

IV. Evidenta primara in farmacie

v’ sd determine rezultatele activitatii economico-financiare a intreprinderilor | Activitatea fin
farmaceutice; domeniul “Evi-
v’ sa asigure activitatea eficientd a intreprinderilor farmaceutice; denta si gesti-
v’ sd posede abilitati privind gestionarea resurselor umane, materiale, financi- | unea farmace-
are si informationale ale intreprinderilor farmaceutice; utica”.
v’ sa tina evidenta operatiilor de gospodarire si financiare; Inventarierea
v’ sd intocmeasca planuri de afaceri pentru diferiti indicatori de activitate a | valorilor mate-
intreprinderii farmaceutice; riale.
v’ sd posede deprinderi in vederea sistematizarii si prelucrarii datelor obtinute
ca rezultat al activitatii economice;
v’ sd organizeze activitatea de evidenta si gestiune a intreprinderilor farmaceu-
tice;
v’ sa efectueze inventarierea diferitor tipuri de valori materiale;
v’ sa perfecteze documentele conform rezultatelor inventarierii valorilor mate-
riale;
v/ sa poata aplica normele perisabilitatii naturale in dependenta de rezultatele
inventarierii valorilor materiale;
V. COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE (CS) SI TRANSVERSALE (CT)) SI

FINALITATI DE STUDIU

Competente profesionale (specifice) (CS):

CP1: Cunoasterea principiilor generale de organizarea si functionare a institutiilor farmaceutice
cu diferite forme juridice de activitate; cunoasterea cadrului legislativ in domeniul farmaciei; cu-
noasterea drepturilor si a obligatiilor farmacistului.

CP2: Pronosticarea indicilor economici de baza ai farmaciei: realizarile, stocuri de preparate
farmaceutice; cheltuieli de circulatie; beneficiu; evaluarea tendintelor de dezvoltare a asistentei
populatiei cu medicamente; aplicarea in practica a actiunilor de consiliere a pacientilor si asistenta
farmaceutica, evaluarea prescriptiilor medicale.

CP3: Utilizarea si adaptarea cunostintelor teoretice din domeniul farmaciei la situatiile activita-
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tii practice; eficientizarea activitatii profesionale prin introducerea elementelor inovatorii din do-
meniul aplicarea cerintelor actelor normative din domeniul farmaciei in activitatea practica; pose-
darea calculatorului ca instrument de lucru in activitatea farmaceutica teoretica si practica; stabili-
rea corelatiei dintre componentele procesului activitatii farmaceutice si a sistemului de asistenta
medicala a populatiei; eficientizarea continua a activitatii farmaceutice prin introducerea inovatii-
lor si implementarea inventiilor in domeniu.

CP4: Diagnosticarea particularitatilor si culturii organizationale a institutiei din sistemul farma-
ceutic, unde 1-si desfasoara activitatea farmacistul; Incadrarea activa a specialistului in procesul
realizarii misiunii institutiei farmaceutice.

CP5: Determinarea criteriilor de evaluare a eficacitati de activitate personala in functie de con-
ditiile reale si In context social concret; determinarea modalitatilor de dirijare a activitatii farma-
ceutice In baza rezultatelor evaluari; identificarea problemelor de cercetare in domeniul farmaciei.

CP6: adoptarea mesajelor la diverse medii socio-culturale, utilizarea capacitatilor de rezolvare a
problemelor de situatie In activitatea farmaceutica prin colaborare cu medicii; promovarea princi-
piilor de toleranta si compasiune fata de pacienti; utilizarea tehnologilor informationale (si a com-
puterului) in activitatea farmaceutica;

Competentele transversale (CT):

CT1: Promovarea rationamentului logic, a aplicabilitatii practice, a evaluarii si autoevaluarii in
luarea deciziilor; respectarea normelor de etica si deontologie farmaceutica la prepararea, analiza,
transportarea si eliberarea remediilor medicamentoase populatiei si institutiilor medicale.

CT2: Identificarea necesitatilor de formare profesionala in functie de evolutia sistemului far-
maceutic; determinarea prioritatilor in formarea profesionala continua a farmacistului; aprecierea
schimbarilor parvenite in sistemul farmaceutic drept conditie a functionalitatii lui.

CT3: Realizarea activitatilor si exercitarea rolurilor specifice muncii in echipa. Promovarea spi-
ritului de initiativa, dialogului, cooperarii, atitudinii pozitive si respectului fata de ceilalti, a empa-
tiei, altruismului si imbunatatirea continua a propriei activitati.

Finalitatile disciplinei:

La finele stagiului practic studentul va fi capabil:

e Sa cunoasca structura sistemului farmaceutic, subsistemele componente, interactiunile recipro-
ce si influenta factorilor externi determinanti ai functionarii sistemului;

e Sa posede deprinderi de analiza a situatiei si nivelului de asistenta farmaceutica la nivel de far-
macie comunitara;

e Sd poata organiza fondarea farmaciei si organizarea activitatii lei;

e Sa aplice In practica farmaceutica toate normele juridice stabilite in legislatia farmaceutica si
legislatia conexa activitatii farmaceutice;

e Sa cunoasca conditiile de exercitare a activitatii farmaceutice in farmacie si sa poata definitiva si
prezenta setul de documente autoritatilor de reglementare pentru autorizarea activitatii ei;

e 53 cunoasca standardele de asigurare a performantelor medicamentelor si sa poata aplica in
practica farmaciei Regulile de practica farmaceutica;

e 53 cunoasca si sa asigure controlul farmaceutic intern la toate etapele de circulatie a lor in far-
macie;

e Sa posede regulile de baza de prescriere si recomandare a medicamentelor pentru bolnavii de
ambulatoriu si de stationar;
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Sa evolueze prescriptiile medicale din punct de vedere a compatibilitatilor, dozelor, preturilor si
altor reglementari in vigoare;

Sa fie capabil sa organizeze asistenta farmaceutica a populatiei In conditii de ambulatoriu si de
stationar;

Sa posede si sa organizeze monitorizarea procesului de utilizare rationala a medicamentelor,
inclusiv si prin realizarea procedeelor stabilite de farmacovigilenta;

Sa poata planifica activitatea economica, asigura realizarea planurilor si tinerea evidentei pri-
mare a operatiilor economice, intocmi rapoartele de gestiune si determina rezultatele activitatii
economice a farmaciei;

Sa posede si sa aplice in practica politicile si procedeele stabilite de legislatie privitor la preturi-
le medicamentelor;

Sa poata realiza selectarea si toate procedurile ce tin de circulatia si evidenta resurselor umane
in practica farmaceutica;

Sa cunoasca si sa aplice in practica procedeele de asigurare si control al integritatii valorilor
materiale.

VI. LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI

Nr. Produs.ul preco- Strategii de realizare Criterii de evaluare Termen de

nizat realizare

1 | Agendeistagiului | Realizarea insarcinarilor stipulate | Plenitudinea si corectitudi- | Pe parcur-
practic pentru fiecare sector de activitate | nea Indeplinirii Insarcindri- | sul stagiu-

din cadrul farmaciei comunitare. lor individuale, stipulate 1n lui practic
recomandarile metodice
privind realizarea stagiului
practic

2 | Setde documen- | Intocmirea documentelor de auto- | Numairul de operatii ilustra- | Pe parcur-
te de evidenta rizare a genurilor de activitate pe te in documente. sul stagiu-
primara a opera- | care le realizeaza farmacia. Corectitudinea intocmirii lui practic
tiilor economico- | Intocmirea documentelor de evi- documentelor.
financiare in dentd primara pentru toate opera-
farmacie tiile economico-financiare ce au loc

in farmacie.

3 | Studiu privind Intocmirea unui chestionar privind | Formularea intrebarilor in Pe parcur-
aprecierea nive- | nivelul asistentei farmaceutice a chestionar. sul stagiu-
lului de asistenta | populatiei. Numarul persoanelor ches- | lui practic
farmaceutica a Chestionarea vizitatorilor farmaci- | tionate.
populatiei ei. Analiza si interpretarea re-

Prelucrarea datelor chestionarii. zultatelor obtinute.

VII. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE

e Metode de predare si invdtare utilizate

Pe parcursul stagiului practic prevaleaza lucrul individual al studentului. Pentru a usura reali-

zarea programului practicii si lucrului individual studentii au acces la Intreg materialul didactic
utilizat la predarea disciplinei pe parcursul semestrului.

Studentii sunt Indemnati sa utilizeze pe larg astfel de metode de invatare ca observatia, analiza

comparatia, clasificarea, elaborarea schemelor, modelarea situatiilor, intervievarea, chestionarea

etc.
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e Strategii/tehnologii didactice aplicate (specifice disciplinei)

Pentru activitatea individuala este recomandat studiul materialului suplimentar din sursele
bibliografice de baza si suplimentare, din bazele de date disponibile prin retelele de comunicare,
utilizarea ale actelor legislative si normative de reglementare a activitatii farmaceutice, materiale-
lor disponibile privind rezultatele activitatii farmaciei-baza de practica.

e Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitdtii de calcul a notei finale)

Curenta: Verificari curente pe parcursul indeplinirii stagiului practic..

Finala: Nota finala al stagiului practic este nota medie anuala, ce se constituie din interviul oral
privind insusirea programului si lucrul individual al studentului pe parcursul stagiului practic.
Nota medie anuala va fi exprimata in numere conform scalei de notare indicata in tabel.

Notele 5 si mai mari se echivaleaza cu calificativul "atestat”, care se va trece in carnetul de note.

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare

Grila mediei anuale Sistemullde Echivalent
notare national ECTS

1,00-3,00 2 F

3,01-4,99 4 FX
5,00 5

5,01-5,50 5,5 E

5,51-6,00 6

6,01-6,50 6,5

6,51-7,00 7 P

7,01-7,50 7,5

7,51-8,00 8 ¢

8,01-8,50 8,5

8,51-8,00 9 5

9,01-9,50 9,5

9,51-10,0 10 A

Nota: Neprezentarea la colocviu fdard motive intemeiate se inregistreazd ca “absent” si se echivaleazd
cu calificativul 0 (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale colocviului nepromo-
vat.

VIII. BIBLIOGRAFIA RECOMANDATA:
A. Obligatorie:

1. Safta V., Brumarel M., Ciobanu N., Adauji S. - Management si legislatie farmaceutica, - F.E.P.
,Tipografia Centrald”, - Chisinau, 2012.
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10.

11.
12.

13.
14.

Procopisin V., Safta V., Brumarel M. - Bazele activitatii farmaceutice, - F.E.P. “Tipografia Cen-

trald”, - Chisindu, 2002, versiunea in limba rusa: Kumunasy, 2003.

Reglementarea activitatii farmaceutice. (Culegere de acte legislative si normative) / Colectiv
de autori: redactor responsabil - VASILE PROCOPISIN, Editura ,Vector”, 2007, - F.E.P. “Tipo-
grafia Centrald”, - Chisindu, 2007.

B. Suplimentara

Voitcu M., Carausu Elena-Mihaela - Marketingul medicamentelor, Editura Gr. T. Popa, lasi,
2004.

Ghid farmacoterapeutic=¢papmakotepaneBTruueckuii cnpaBouHuk /C. Matcovschi, V. Proco-
pisin, B. Parii. - Ch.: 1.S. F.E.-P. , Tipografia Centrald”. 2006. 1424 p.

Etco C. - Management in sistemul de sanatate. Chisindu, Ed. Epigraf, 2006.
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